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Vahvuudet

Olemme pohjoismainen kiinteistépalvelukonserni, joka koostuu
vahvoista paikallisista yhtidista.

Palvelemme laajaa asiakaskuntaamme tarjoamalla kokonaisvaltaisen
valikoiman kiinteistojen yllapito-, hallinto- ja teknisia palveluita paikalli-
sesti Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa.

Meilla on vankka nayttd vahvasta kasvusta seka orgaanisesti etta yri-
tysostojen kautta.

Vakaat paikalliset kiinteistopalvelumarkkinat tarjoavat meille mahdolli-
suuksia kasvaa myos yleisen taloudellisen epavarmuuden aikoina.

Kasvustrategiamme on selkea ja tarjoaa meille useita polkuja kasvaa
markkinoita nopeammin.

N

~ Hajanaiset markkinat, joilla toimimme, tarjoavat meille paljon mahdolli-
suuksia hyodyntaa edelleen alhaisen riskin yritysostostrategiaamme,

phm Nordic all-stars in local property service. Vuosikertomus 2021 | 4



PHM Group
Pohjoismainen kiinteistopalveluyntio

PHM Group on pohjoismainen kiinteistopalvelukonserni, jonka teh-
tava on pitaa huolta ihmisista pitamalla huolta heidan asuinymparis-
tostaan. PHM Group muodostuu alan parhaista paikallisista yrityk-
sistd, joilla on samat arvot ja motiivit; yrittajahenkisyys seka reilu ja
vastuullinen toiminta. Uskomme, etta paikallista palvelua parempaa
on vain paikallinen palvelu isoilla resursseilla. PHM:n kanssa ei tar-
vitse miettia ottaako tutun paikallisen vai ison pohjoismaisen. Meilta
saa molempien parhaat puolet.

Talla hetkella palvelemmme Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tans-
kassa lahes 4 800 ammattilaisen voimin. Olemme kasvuyhtio ja laa-
jennamme toimintaamme uusille alueille jatkuvasti.

PHM Groupin omistaa Norvestorin hallinnoimat rahastot ja Interan 3': 43 yhtiota
SR
rahasto yhdess4 toimivan johdon ja yhtién avainhenkildiden kanssa. ®® | 61%likevaihdosta
¥ | 10 yhtiots
@4® | 6 % liikevaihdosta ¥l | 25 yhtiots
@9® | 31 % liikevaihdosta
a¥ | 2 yhtiots
417 MEUR = ~18000 80 . ~4800 ®8® | 3%liikevaindosta
LIIKEVAIHTO (LFL) ASIAKASTA PAIKALLISTA AMMATTILAISTA
' YHTIOTA :
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Historia

Kahden Suomen markkinoita konsolidoineen
vhtion yhteenliittyma — tavoitteenaan
pohjoismaisen markkinan konsolidoiminen.*

1989 1992 2015 2018 2019 2020 2020 2020 2021

5 5 5 - KESAKUU + MAALISKUU + SYYSKUU — SYYSKUU  HUHTIKUU
KHKINTEISTO- = PHMGROUP = VAAKAPARTNERS = INTERAPARTNERS = PHM LAAJENEE = NORVESTORHANKKIl | PHMGROUPJA = LAAENTUMINEN = LAAENTUMINEN
PALVELUTOY | PERUSTETAAN = OSTAAKOTIKADUN  SIOITTAA PHM:AAN RUOTSIN . OSAKE-ENEMMISTON  KOTIKATU YHDISTAVAT | NORJAN MARKKINOILLE | TANSKAN MARKKI-
('KOTIKATU") . MARKKINOILLE PHM:STA VOIMANSA | YRITYSOSTON KAUTTA  NOILLE YRITYSOSTON

PERUSTETAAN KAUTTA

Suomen markkinan jatkuva konsolidaatio
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Voimakasta kasvua
orgaanisesti |a yritysostoin

PHM Group on pohjoismainen kiinteistopalvelukonserni, joka
koostuu vahvoista paikallisista yhtidista. Olemme selkea markki-
najohtaja Suomessa ja meilla on vahva asema suurilla pohjois-
maisilla kiinteistopalvelumarkkinoilla. Toimimme defensiivisella
ja resilientilla markkinalla — palveluitamme tarvitaan talouden
syklista riippumatta.

Vuosi 2021 oli PHM Groupille menestyksekas ja voimakkaan
kasvun vuosi Covid-19-pandemiasta huolimatta. Vertailukelpoi-
nen lilkkevaintomme kasvoi merkittavasti seka orgaanisesti etta
yrityskauppojen seurauksena ja oli vuoden lopussa 417 miljoo-
naa euroa. Yllapidimme vahvaa orgaanista kasvua, 43 miljoonaa
euroa, ja kayttokatteemme oli hyva 70 miljoonaa euroa eli 17
prosenttia vertailukelpoisesta lilkevaihdosta. Kassavirtamme on
vahva johtuen alhaisista yllapitoinvestointitarpeista, suotuisasta
kayttopaaomaprofiilista ja korkeasta kayttokatteesta.

Toimimme Suomessa, Ruotsissa ja Norjassa ja vuoden 2021
aikana kaynnistimme toimintaamme Tanskan markkinoilla. Lii-
ketoimintamme kehittyi kaikilla neljalla markkinalla suotuisasti ja
onnistuimme rajaamaan pandemian vaikutuksia toimintaamme
hyvalla tydsuunnittelulla.
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Jatkoimme strategiamme maardatietoista toteuttamista 33 yritys- jatkamme yritysostoja niissa maissa, joissa haluamme kasvaa mer-
ostolla, jotka laajensivat seka tarjoamaamme etta maantieteellista kittavaksi pelaajaksi.

kattavuuttamme. Yritysostojen vaikutus vertailukelpoiseen liikevaih-
toomme oli 104 miljoonaa euroa. Laskimme vuoden aikana liikkeel-
le joukkovelkakirjalainan, jonka myota tulemme jatkamaan aktiivi-
sesti yritysostoagendamme toteuttamista myos tulevaisuudessa.

Yllapiddamme ja parannamme operatiivista tehokkuuttamme muun
muassa kehittamalla lisamyynti- ja palvelukonsepteja seka vahvis-
tamalla digitaalista tarjoamaamme. Jatkamme aloittamaamme vas-
tuullisuustyota ja keskitymme tyossa erityisesti kolmeen osa-aluee-
Vahvistimme vuoden aikana seka konsernitason organisaatiotam- seen: hyva hallinto, turvallinen ja monimuotoinen tyopaikka seka
me etta maaorganisaatioitamsnme useilla nimityksilla tukemaan kas- iImasto ja ymparisto.

vustrategiaamme. Suomessa arkeamme hallinnoi Kotikadun ja PHM
Groupin integraatioprojekti. Muiden lilkketoimintojemme syvempi
integraatio ja kehittaminen jatkuu tulevina vuosina.

Lampimat kiitokseni kuluneesta vuodesta koko henkilostollemme
seka kaikille sidosrynmillemme. Jatkamme missiomme toteuttamis-
ta intohimolla: teemme asumisesta ja arjesta sujuvaa, viihtyisaa ja
Visionamme on olla Pohjoismaiden johtava paikallinen kumppani turvallista - joka paiva.

kiinteistopalveluissa. Asiakkaillemmme tama nakyy erityisesti toimin-

tavarmuutena, laajempana palveluvalikoimana, yha parempana

palveluna seka kilpailukykyisempana hinnoitteluna.

Vuonna 2022 fokuksemme on kasvussa Suomen ulkopuolella. Ta- Ville Rantala
voittelemme strategiamme mukaisesti seka orgaanista kasvua etta Toimitusjohtaja
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Avainluvut (IFRS)

EUR miljoonaa, ellei toisin mainita 202| 2020 \/e rta | | U kel ponen ”ikeva | htO (M EU R)

raportot i . maittain ja vuosikasvu y-0-y (%)

Kayttokate, EBITDA 57,0 15,0

Oikaistu EBITDA 62,8 24,3 3 0

Oikaistu EBITDA -% 172 % 199 % Kasvu

Oikaistu EBITA 36,1 14,0

Oikaistu EBITA -% 99 % 11,5 % 2024

Tilikauden tulos 48 69 S

Vertailukelpoinen (Like-for-like, LFL)

LFL Liikevaihto (nettomyynti) 416,7 3734 s 127,8

LFL Kayttokate, EBITDA 64,6 54,1

LFL oikaistu EBITDA 704 63,5 180 ,

LFL oikaistu EBITDA -% 16,9 % 17,0 % 10,5 12,4
LFL oikaistu EBITA 40,9 37 . l " B
LFL oikaistu EBITA -% 98 % 99 % =12 1-12 =12 1-12 =12 1-12 =12 1-12
LFL synergioilla oikaistu EBITDA 716 ) 2020 2921 2020 2921 2020 .2021 2020 2021
Tase suomi Ruotsi Norja Tanska
Omavaraisuusaste, % 23,2 % 41,4 %

Korolliset nettovelat (NIBD) 346,3 199,2

Velkaantumisaste A - : _ Liilketoiminnan
Operatiivinen kassavirta ennen yrityskauppoja 42,0 8,7 - Orgaa”'”e” . Q_rgaamnen kassavirta
Cassakomersio 737 % 583 % liilkevaihdon kasvu kayttokatteen kasvu 42 O
Muut /I /|,6 % /IO,8 % MEL,JR
Tyontekijoiden maara tilikauden lopussa 4 78l 3 191

Tyontekijoiden keskimddrdinen lukumaara 4 138 | 410

£
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Vuoden kohokonhdat

Teimme 33 yritysostoa, jotka laajensivat seka tarjoamaamme etta
maantieteellista kattavuuttamme.

Vahvistimme asemaamme Suomessa % muun muassa Pohjois-
Suomessa seka Tampereella ja Turussa.

Teimme historiamme suurimman Suomen ulkopuolisen yritysoston
Ruotsissa . Flow Fastighetsvarden AB:n yritysosto mahdollistaa
meille paasyn digitaaliseen kiinteistonhallintajarjestelmaan. Teimme
lisaksi useita muita suuria yritysostoja Ruotsissa ja ndin vahvistimme
asemaamme markkina-alueen johtavana konsolidaattorina.

Kasvatimme peittoamme Norjassa® laajentumalla muun
muassa Stavangeriin seka vahvistimme asemaamme Oslossa ja
Trondheimissa.

Yritysostot 2021

Kaynnistimme toimintamme Tanskassa % kahdella yritysostolla
Ko6penhaminassa.

16 SUOMESSA 3:8 6 NORJASSA

9 RUOTSISSA 3:‘ 2 TANSKASSA
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Vuoden kohokohdat
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Saavutimme vaikuttavan
orgaanisen ja
yritysostokasvun haastavissa
markkinaolosuhteissa.

Suomessa Kotikatu-PHM-
integraatioprojekti eteni
suunnitellusti ja saimme

synergiaetuja myos muista

liiketoimista.

phm Nordic all-stars in local property service.

Vahvistimme organisaatiotamme
strategiamme mukaisilla nimityk-
silla liiketoimintajohtoon ja
vastuullisuuteen seka uudistim-
me paikallisia organisaatioita
Suomessa ja Ruotsissa.

Kaynnistimme
vastuullisuusstrategiamme
kehittamisen yhdessa
hallintokaytantdjemme
uudistamisen kanssa.

Laskimme onnistuneesti
liikkeeseen
joukkovelkakirjalainan, jolla
varmistamme rahoituksen

kasvuohjelmamme jatkumiselle.

Vuosikertomus 2021
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Ei paakallokelille
KOorporaatiota tarvita,
vaan Pirisen Mikko ja
200 kiloa sepelia.”

-3
phm Nordic all-stars in local property service
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Liiketoiminta

Tarjoamme monipuolisen valikoiman kiinteistojen kayttoon ja ylla-
pitoon liittyvia palveluita. Tavoitteenamme on asiakkaidemme tur-
vallisuuden ja asumismukavuuden varmistaminen seka kiinteistojen
arvon sailyttaminen ja teknisen kayttoian pidentaminen.

Laaja asiakaskuntamme koostuu yli 18 000 sopimusasiakkaasta,
jotka ovat paaosin asunto-osakeyhtioita seka pienempia paikallisia
kiinteistoyhtioita.

Yhdistamme ison ja pienen yrityksen
parhaat puolet:

1. Meilld on parhaat paikalliset tekijat.
2. Olemme yrittajahenkisia.

3. Teemme hyvaa tyota ja toimimme nopeasti.

4. Palveluvalikoimamme on ylivertainen.

. -~
021

‘ "y
.oskertom 2
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Monipuolinen palveluvalikoima

Y1i 90 % litkevaihdosta tulee reilun 18 000 asiakkaan sopimuskannasta.

Sopimuspalvelut

Sopimuspalvelut sisdltavat erilaisia valttamatto-

mia kiinteistojen huolto-, siivous-, hoito- ja isan-

ndintipalveluita, jotka perustuvat sopimuksiin ja
jotka laskutetaan kiinteissa kuukausierissa.

Tehtavia muun muassa

X O© B

Sopimukseen Tilojen Ulkoalueiden
perustuva siivous ja pihojen
huolto hoito

Osuus konsernin liikevaihdosta:

h %
p M Nordic all-stars in local property service.

Lisapalvelut

Lisapalvelut sisaltavat toistuvia ja
kausiluonteisia kiinteisténhoidon
lisapalveluita, jotka sisaltyvat osittain
asiakkaidemme vuosisopimukseen.

Tehtavia muun muassa

> G5 B

Akilliset Ikkunoiden Lumitydt ja
korjaustyot siivous hiekoitus

Osuus konsernin lilkkevaindosta:

Tekniset palvelut

Tekniset palvelut liittyvat kiinteistojen tekniseen

yllapitoon, parantamiseen ja kunnostukseen ja

palveluita tarjotaan tarpeen mukaan erillisesta
tilauksesta sopimus- ja muille asiakkaille.

Tehtavia muun muassa

o 5

Lammitykseen, Putkityot Pienimuotoi-
ilmanvaihtoon ja nen rakenta-
ilImastointiin liitty- minen

vat palvelut

Osuus konsernin lilkevaihdosta:

Vuosikertomus 2021
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Paikallista palvelua - lahella asiakasta

80 paikallista yhtidtamme Suomessa, Ruotsissa, Norjassa
ja Tanskassa palvelevat asiakkaitamme luotettavalla ja
ennakoivalla otteella asiakkaan etua ajatellen.

phm Nordic all-stars in local property service.
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Nordic all-stars in

local property services.

Arvot
YHTEISET ARVOMME OVAT:
Yrittajahenkinen.
Reilu.
Vastuullinen.

Missio
TEEMME TOITA IHMISILLE:
Pidamme huolta ihmisista

pitamalla huolta heidan
asuinymparistostaan.

Me olemme

JUURILTAMME YRITTAJIA.

Siksi emme ole
korporaatio, vaan
Pohjolan parhaat

yhdessa.

Visio

KYLA KERRALLAAN.

Kivijalka
MEILLA ON OMA TAPA TOIMIA:
Aina paikallinen.

Ei koskaan yksin.

1. Paikkakunnan parhaat porukat
2. Pohjolan kokoiset voimat

3. Kasvu seuraa hyvasta tyosta

4. Yhdessa olemme enemman

KASVAMME MARKKINAJOHTAJAKSI

Lupaus
OLEMME LUOTTAMUKSEN
ARVOINEN:

Iso vai paikallinen?
Miksei molemmat.
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Kasvuamme tukevat
Markkinatrendit

* Kiinteistohuollon trendeja

Rakennuskannan ikaantyminen ja teknistyminen
Ostopalveluiden yleistyminen

Digitalisaatio

Vastuullisuus ja kestava kehitys
Kaupungistuminen

Toimialan konsolidaatiokehitys

Osaajapula

* Kasvumme ajureita

Tarve kiinteiston elinkaaripalveluille ja kiinteistotekniikan jatkuville, sopimusperusteisille palveluille kasvaa

Palveluiden osto mahdollisimman kattavasti yhden kumppanin kautta; kysynta kattavalle palvelutarjoamalle kasvaa
Digitaaliset palvelualustat mahdollistavat toiminnallisen tehokkuuden ja tiedonkulun parantamisen ;
Vastuullisuuden ja kestavan kehityksen trendi luo tarpeen kiinteistsjen arvoa ja elinkaarta lisagville kiinteistdhuollon palveluille B _.,_‘.- ‘ ‘ >
Kaupungistuminen luo edellytykset suurempien kiinteistokokonaisuuksien palvelualueille : oy, | N
Toimialan konsolidaatiokehitys mahdollistaa paikallisten osaajakeskittymien vahvistamisen yritysostojen kautta, ja keskimaaraista
markkinakasvua voimakkaamman kasvun:

@® Vritysostot tuovat vahvistusta myos toimialan osaajapulaan

® Pitamalla hyvaa huolta henkilostostamme, varmistamme kyvykkyytemme tuottaa laadukkaita kiinteistopalveluita paikallisesti

phm Nordic all-stars in local property service. Vuosikertomus 2021 | 17



phm* Nordic all-stars

Vastuullisuus on huolentimista

inmisista jay
Meilla niissa
inmista.*

in local property service

mparistosta.

nommissa on lahes 5 000



Piddmme huolta . PRM Grouping

Perustehtavamme on aina ollut huolenpito asiakkaasta. Tyontekijam-
me Pohjoismaissa pitavat huolen siita, etta asiakkaidemme arki on
turvallista, sujuvaa ja viihtyisaa.

Hyva hallinto ¥

Huolehdimme lukemattomista kiinteiston huolto- ja puhtaanpitotois-
ta. Tyollamme on suora vaikutus asiakkaidemme turvallisuuteen ja
hyvinvointiin, koska tehtavakenttéamme kuuluvat muun muassa liuk-
kauden hallinta, lumenpoisto, valaistus ja nakyvyys, lukitustyot seka
sahko-, palo- ja kemikaaliturvallisuuteen liittyvia asioita. Vastuullisen
tydmme tulos on tyytyvainen asiakas.

Turvallinen ja
monimuotoinen
tyopaikka

Asiakkaiden turvallisuudesta ja asumisviihtyvyydesta vastaavat par-

haiten osaavat, sitoutuneet ja motivoituneet tyontekijat. Olemme .o
kasvaneet voimakkaasti yritysostoin, ja henkiloston kehittamisen ||maStO Ja
painopiste olikin vuonna 2021 johtamisen, toimintatapojen ja jarjes- ym pa risto

telmien yhtendistamisessa.

Vastuullisuuden kulmakivet syntyvat yhteisista toimintatavoista ja pe-
lisdannadista. Naita lahdimme edistamaan vuoden 2021 lopulla vas-
tuullisuustyossa keskittyen erityisesti kolmeen osa-alueeseen: hyva
hallinto, turvallinen ja monimuotoinen tydpaikka seka ilmasto ja ym-
paristd. Naiden osa-alueiden ymparille rakennetaan konsernimme
uusi vastuullisuusstrategia tavoitteineen ja toimenpiteineen vuoden
2022 ensimmaisen puoliskon aikana.

phm Nordic all-stars in local property service. S ¢ Vuosikertomus 202119



Hyva hallinto

PHM Group noudattaa kaikessa toiminnassaan lainsaadantda ja

viranomaismaarayksia ja edellyttaa samaa tyontekijoiltaan, ali-
hankkijoiltaan ja muilta yhteistydkumppaneiltaan. Sitoudumme
toimimaan oikein.

Vuodenvaihteessa 2021-2022 paivitimme konsernin eettiset
ohjeet (Code of Conduct) seka keskeisia politiikoita, kuten kilpai-
luoikeuden noudattamiseen liittyva ohje, ohjeistus korruption ja
lahjonnan ehkaisyyn, ohje syrjinnan vastaisuuteen ja monimuo-
toisuuden edistamiseen tyopaikalla seka ohjeistus hyvanteke-
vaisyyteen, sponsorointiin ja lahjoituksiin. Eettisten ohjeiden ja
politiikoiden jalkautus kaynnistyy vuoden 2022 ensimmaisella
puoliskolla muun muassa koulutuksin.

Vuonna 2021 otimme kayttoon sisaisen ilmoituskanavan mah-
dollisten vaarinkaytosten ilmoittamiseen EU-lainsaadannon
maarittelemalld tavalla. lImoituskanavan kayttoonotto laajenee
vuoden 2022 aikana.

Eettiset periaatteemme

Kunnioitamme ihmisoikeuksia ja tyontekijoi-
den perusoikeuksia. Kohtelemme toisiamme
ja tydnhakijoitamme kunnioittavasti, yhden-
vertaisesti ja tasa-arvoisesti. Emme hyvaksy
minkdanlaista kiusaamista, hairintaa tai sopi-
matonta kaytdsta. Emme syrji ketaan ian, alku-
peran, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, va-
kaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan,
ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen
suuntautumisen tai muun henkil6on liittyvan
syyn perusteella.

Noudatamme toiminnassamme tydlainsaadan-
toa, tydehtosopimuksia, tydsuojelumaarayksia
seka muita velvoitteita. Kaikilla tyontekijoil-
lamme on kirjallinen tyésopimus. Tyontekijoil-
|lamme on jarjestymisvapaus. Noudatamme
yhtenaisia henkilostokaytantoja, toimintaperi-
aatteita ja ohjeita. Ammattitaitoisella palkanlas-
kennalla varmistamme yhtenaiset palkanmak-
sukaytannot.

Emme hyvaksy lahjontaa missaan muodossa
liiketoiminnassamme. PHM Groupin kaikkien
tyontekijoiden edellytetdaan toimivan rehellises-
ti ja lapinakyvasti.

Vuosikertomus 2021
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Turvallinen ja moni-
muotoinen tyopaikka

Meille sosiaalinen vastuu tarkoittaa ensisijaisesti vastuuta hen-
kilostostamme. Vuonna 2021 tydllistimme lahes 4 800 henked
Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa. Olemme nain ollen
merkittava tyollistaja ja kasvavana palvelualan yrityksena tyollis-
tamme ihmisia tulevaisuudessa yha enemman. Tyytyvainen ja
sitoutunut henkil6sto palvelee parhaiten myds asiakasta. Tarjo-
amme monipuolisia tydtehtavia, tuemme henkilostomme urake-
hitysmahdollisuuksia ja huolehdimme heidan hyvinvoinnistaan.
Tarjoamme henkilostollemme terveelliset ja turvalliset tyosken-
telyolosuhteet.,

Tyollistamme eri kulttuureista tulevia, eri ikaisia, vaihtelevalla
koulutus- tai kokemustaustalla toita hakevia ihmisia. Kasvun
mahdollistamiseksi meilla on jatkuva tarve rekrytoida osaavaa
tyovoimaa ja siksi haluamme olla kannustava ja monimuotoinen
tyopaikka osaajille taustoista riippumatta. Tahan kiinnitamme
entistakin enemman huomiota vuonna 2022,
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Henkilostotutkimuksesta
hyvat tulokset

Vuonna 2021 toteutetussa henkildstotutkimuk-
sessa PHM Groupin vahvuuksiksi koettiin luot-
tamus, esihenkildn reiluus ja [ahestyttavyys,
selkeat odotukset tydn tuloksista seka riittavat
tyokalut tyon toteuttamiseen. Myds tyon ja va-
paa-ajan valisen tasapainon koettiin olevan hy-
valla tasolla. Olemme ylpeita siita, etta meidat
koetaan inhimillisena, reiluna ja mutkattomana
tyopaikkana.

Eniten kehittamismainintoja tutkimuksessa sai-
vat muutosten kohtaaminen yhdessa, uusien
tyoskentelytapojen kehittaminen tydyhteisos-
s4, rohkeus puhua vaikeistakin asioista ja pa-
lautteen saanti esihenkil6lta. Tulosten pohjalta
tunnistamme, etta PHM:n ja Kotikadun fuusio
on viela tuore ja lisaksi kova kasvuvauhti yritys-
ostoin vaativat muutosjohtamisen kyvykkyyk-
sid. Tata aiomme kehittaa vuonna 2022 muun
muassa esihenkildvalmennuksilla.
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Tyoturvallisuus on meille

ensiarvoisen tarkeaa

Tyontekijamme tyoskentelevat toisinaan haastavissa olosuh-
teissa ja ovat jatkuvasti tekemisissa tyokoneiden ja ajoneuvojen
seka erilaisten laitteiden ja tyokalujen kanssa. Lisaksi kasittelem-
me huollossa ja siivouksessa erilaisia kemikaaleja. Noudatamme
toimintaamme koskevaa tyoturvallisuus- ja terveyslainsaadan-
toa.

Tavoitteenamme on antaa kaikille tyontekijoillemmme kunnollinen
perendytys tydsuhteen alussa seka lisdkoulutusta tyotehtavien
ja tarpeen mukaan koko tyosuhteen elinkaaren ajan. Edellytam-
me yksikoiltamme ja tyontekijoiltamme turvallisten tyoskentely-
tapojen noudattamista, mukaan lukien henkilokohtaisten suo-
jainten kaytto aina tyotehtavien niita vaatiessa.

Vuosina 2020-2021 PHM Groupissa panostettiin erityisesti
tydohjeiden paivittamiseen ja yhtendistamiseen. Talta pohjalta
maarittelemme vuoden 2022 aikana tarkemmin terveys-, turval-
lisuus- ja ymparistovaatimukset yksikoillemme, tdsmennamme
vastuita, paivitamme tavoitteet seka suoritamme turvallisuus-
koulutuksia ja sisaisia turvallisuusauditointeja.
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Imasto ja ymparisto

Kehitamme toimintaamme jatkuvasti haitallisten ymparistovai-
kutusten vahentamiseksi. Toimimme ymparistolainsaadannon
seka viranomaisohjeiden mukaisesti kaikissa olosuhteissa ja
edellytamme samaa alihankkijoiltamme. Kannustamme kaikkia
yhteistydkumppaneitamme ympariston kannalta kestavampien
toimintatapojen jatkuvaan kehittamiseen.

Olemme aina lahella asiakasta, mika tarkoittaa meille mahdol-
lisimman pienia siirtymia ja vahemman polttoaineen kulutusta.
Kalustomme koostuu tuhansista ajoneuvoista, kuten pakettiau-
toista, henkildautoista, kuorma-autoista, lumiauroista ja muista
tyokoneista. Suunnittelemme ajoreitit ekologisesti ja optimoim-
me alue- tai yksikkorakennetta sopimuskannan mahdollisten
muutosten mukaisesti. Investoimme lahtokohtaisesti vahapaas-
tdiseen kalustoon ja koneisiin.

Vuoden 2022 aikana PHM Group asettaa koko konsernille il-
mastotavoitteet ja suunnitelman ilmastopaastojen vahentami-
seksi. Konsernin yksittaisilla yhtioilla on ollut omia ymparistéoh-
jelmiaan ja -tavoitteitaan, mutta jatkossa teemme ilmastotoimia
tiiviimmin yhtena rintamana.
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Hallitus

Tuomas Sarkola s. 1988

Karl Svozilik s. 1979 Stale Angel s. 1960 Marika af Enehjelm s. 1974 Svein Olav Stglen s. 1959

Hallituksen puheenjohtaja Hallituksessa vuodesta Hallituksessa vuodesta Hallituksessa vuodesta Hallituksessa vuodesta
vuodesta 2020 2020 2020 2020 2020

Svozilik on Norvestorin osakas

ja toimii myos First Campin
hallituksen puheenjohtajana
ja VENI Energy Groupin halli-
tuksen jasenena.

Angel on osakas FAM Vekst
AS:ssa ja Ingvarda AS:ssa ja
toimii myos XPLORA Smart-
watchin hallituksen puheen-
johtajana seka First Campin,
4SERVICE:N ja Solcellespesia-
listenin hallituksen jasenena.
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Af Enehjelm on Norvestorin Sarkola on osakas Intera Stglen toimii Nomorin ja PE-

0sakas ja toimii myos Minimax Partners Oy:ssa. Lisaksi LIAS Skadedyrforvaltningin

Vikingin, FVCA - Paaomasijoit- Sarkola toimii HogforsGST:n hallituksen puheenjohtajana.

tajien, Enveran, VENI Energy hallituksen jasenena.
Groupin ja Foxway Groupin

neuvottelukunnan jasenena.
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Johtoryhma

)

Ville Rantala s. 1971 Juha Allonen s. 1981 Toni Mannila's. 1977 Joni Paananens. 1979
CEO CIO Maajohtaja, Suomi Konsernilakimies
Johtoryhman jasen 4/2020 Johtoryhman jasen 9/2020 Johtoryhman jésen 4/2021 Johtoryhmaén jasen 9/2020

Petri Pellonmaa s. 1980 Eeva Tielinen s. 1978 Jon Eldon s. 1972 Hanna Haapakoski s. 1983  Andreas Westin s. 1980

CFO HR-johtaja Maajohtaja, Norja Vastuullisuusjohtaja Maajohtaja, Ruotsi
Johtoryhman jasen 4/2020 Johtoryhman jasen 9/2020 Johtoryhman jasen 6/2022 Johtoryhman jasen 5/2022 Johtoryhman jasen 6/2022
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PHM Group Holding Oy
Takomotie 1-3

00380 Helsinki
WWw.phmgroup.com
info@phmgroup.com
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